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Tehnoloogiaettevotte HP andmetel on ldhima 12 kuni 18 kuu jooksul dokumendihaldussiisteemide juurutamise | # euween -
juures koige olulisem motivaator ja tulemuste mdddik kulude vihendamine. e

HP ettevottelahenduste konsultant Axel Liidemanni sdnul on traditsiooniliselt dokumendihaldussiisteemide [
juurutamise ja edasiarendamise taga olnud mitmed eesmérgid — efektiivsuse tdstmine, kontsernisisene : o

standardiseerimine, turva- ja keskkonnakaalutlused. ,,HP usub, et need méngivad rolli ka edaspidi, ent tdna on
koigi ettevdtete vahetuim eesmérk kulude vihendamine ja tuluvoogude kaitsmine.
Dokumendihaldustehnoloogial on nende eesmérkide saavutamisel suur roll,” rddkis Liidemann.

Ettevotete sisuhaldusteenuste pakkujate alaliidu AIIM-i 2008. aasta turuolukorra analiiiis néitas, et tdhususe tdstmine on
dokumendihalduse ja arhiivinduse motivaatorite seas esimesel kohal (nimetas 32% vastanutest). Jirgnes protsesside ja tagasiside
kiirendamine (28%). Selliseid tegureid nagu parem klienditeenindus, standardiseeritus ja kulude kokkuhoid mérkis 2008 aastal vihem
kui 7% vastanuist. ,,2009 aastal on oodata kulude kokkuhoiu tdusu dokumendihaldussiisteemi juurutamise vdi laiendamise pdhjuste
nimekirjas,* lisas Axel Liidemann HP-st .

Peamine pohjus, mis muudab dokumendihaldussiisteemi juurutamise idee nii ligitdmbavaks, on prinditud sona jétkuv kohalolek ettevotte
driprotsessis.

,Paber on ja jaib ettevotete toovoo lahutamatuks osaks olles samas jatkuvalt ka probleemiks: info hoiustamise ja vahetamise vahendina
on paber suhteliselt kallis, ebaturvaline ja suure keskkonnamdjuga. Turuanaliiiisifirma Gartner andmeil[2] kopeeritakse iga dokumenti
keskmiselt 9—11 korda (elektrooniliselt voi fiiiisiliselt), ja see 1dheb maksma umbes 18 dollarit (u 215 krooni); dokumendi hoiustamine
maksab umbes 20 dollarit (240 krooni) ja valesti hoiustatud dokumendi iilesleidmine umbes 120 dollarit (1440 krooni). Need kulutused
on vorreldes kaudsemalt seotud kuludega (hoiuruumide rent, riiulid-kapid voi transport) tithised,” selgitab Liidemann.

Loppkasutajad aga usaldavad — olgu nad siis kliendid vdi to6tajad — info analiiisimise, iilevaatuse ja otsuste langetamise juures endiselt
paberit. Analiilisifirma Quocirca andmeil[3] on digitaalse sisu kasv tegelikult kaasa toonud ka prinditud sisu kasvu, ja turu-uuringufirma
Lyra[4] nimetab aastatel 20002007 aset leidnud iilemaailmse tooneri- ja tindituru kasvu enneolematuks.

Dokumendihaldusstrateegiatega kaasnevad ka muud olulised keskkonnaplussid, ja neist omakorda tuleneb kulutShususe kasv — peale
paberi tarbimise vihenemise. Olgu pohjuseks osanike ootused voi seadusandlik surve, ettevotted peavad {tha enam tdhelepanu podrama
vee, energia ja muude ressursside jatkusuutlikule tarbimisele. Dokumendihaldusstrateegiad toovad kaasa todvoogude digitaliseerumise,
mis vihendab keemiliste jddtmete teket ning vee- ja energiakasutust. See kdik omakorda suurendab ettevotte kasumlikkust.
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