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Maailma populaarseimad reisirakendused on sellised, kus tavaliselt ühed reisijad
soovitavad teistele, mida kuskil põnevas kohas vaadata või teha. Kuid ettevaatust
- need soovitajad on ise ka turistid, olnud selles kohas vaid korra või kaks ja
seega võib karta, et need nõuanded on kõik pealiskaudsed või suisa kallutatud.

Kõige parem soovitaja on ikka kohalik. Või expat, võõrsil pikemat aega elav
välismaalane. Kuigi mõnel Eesti saarel peetakse kohalikuks alles pärast teist või
kolmandat põlve kohapeal olijat, võib veebikeskkonna jaoks piisata, et "kohalik"
on kohalike oludega juba mitu kuud tutvunud.

Just selliste väärtuslike soovitajate otsimise ja vahendamisega tegeleb uus portaal
Quips, mille kontor asub Tallinnas ja mida arendab rahvusvaheline seltskond.

Quipsi CMO, Tallinnas pikemat aega elav David Bailey rääkis AM-i toimetusele,
miks nende rakendus on teistmoodi kui teised reisisoovituste saidid ja äppid.

https://www.am.ee/en/quips
https://www.am.ee/en/quips
https://www.am.ee/en/user/1
http://www.am.ee/files/image/quips5.png
http://www.quips.com


Kohalikelt kohalikele - või läbirändajatele

Quips on veebikeskkond kohalikele inimestele ja kohalikele äridele, kus üks saab
hinnata teist. Turistidel jääb üle pealt vaadata ja teada saada, mis on sealkandis
kohalike poolt tõeliselt hinnatud.

Varsti eetrisse jõudev “Video Quips” näitab otse, mis olukord mõnes kohalikus
äris valitseb - kas on ülerahvastatud, rahulik, viisakas, puhas, räpane... lühikese
klipiga saab mobiilist teada anda, kas jõusaalis on rahvast, kuidas edeneb pidu
ööklubis, milline on teenindus kohalikus restoranis.

Muidugi on siin oht sattuda kohaliku äriga konflikti, sest kui pildistada saab kähku
ja märkamatult, siis filmivaid kliente ei pruugi iga äri nii rahuliku pilguga enam
vaadata.

Baltimaades ja Ida-Euroopas tegutsev Quips ei konkureeri TripAdvisori ega Like a
Local Guide´iga, sest turistid on nende reisisoovitustest eemal hoitud. Quips on
kohalike jaoks. Kohalikud soovitavad kohalikele restorane, jõusaale,
autotöökodasid, arste, raamatupidajaid.

Quipsil on ka platvorm kohalikele äridele kohalike klientide leidmiseks ja
harimiseks. Samuti saab kohalik äri otsese tagasiside kaudu oma teenust
parandada.

Kas ikka on kohalikult kohalikule?

Otsime Quipsist ja vaatame, mida siis soovitatakse. Palju kohti nimistus pole -
esialgu vaid Tallinn. Esimene tulemus - Tallinn Tourist Information Centre - vihjab
küll sellele, et kohalike asemel on jälle turistid teenuse üle võtnud ja soovitavad
seda, kuhu ise kõigepealt satuvad. Tallinlane ju ilmselt pole turisti-infos käinudki?

Botaanikaaed ja loomaaed on järgmistena loogilised valikud ja sobivad nii
kohalikule kui turistile. Tallinna transport - vaatame lähemalt, mida kohalikud
soovitavad.

Tundub, et kohalikud soovitavad Tallinna transporti punktuaalsuse ja odavuse
poolest just kohalikele residentidele. Võõrastele on ringisõitmine kallis.

Tallinna bussijaam on teeninud neli tärni viiest. Hinnatakse tasuta WiFit, istekohti
on (mõned), kohapeal saab osade liinide pileteid välja trükkida. Kiidetakse sooja
toidu võimalust hilise õhtuni, puhtust ja kerget busside ülesleidmist. Paraku ei
oska teenindajad hästi inglise keelt ja tualeti väravad on liiga kitsad, kui oma
kohvritega sinna trügida.



Sarnaselt mõnede teiste asukohamängudega on ka Quipsil oma auhindade ja
edetabelite süsteem, kuid lisaks aule ja kuulsusele ning kaasnevale kasutule
punktihulgale pakutakse parimatele soovitajatele ka käegakatsutavaid hüvesid -
100 punkti eest saab näiteks surfikoolituse, 120 eest lahingu Megazone´is, 150
punkti eest kaheks tunniks spaasse jne.

Tallinna TOP 5 edetabel (muutmata nimekujudega) on praegu järgmine.

Tallinna TOP 10 (5 punkti viiest)

1. Kalev Chocolate Shop and Museum Rotermann
2. Viimsi Kino
3. Rucola
4. Rahva Raamat Rocca al Mare
5. Caffeine Harju
6. Uber
7. Pirita Kloostri Varemed
8. Free tour Tallinn
9. Järve Keskus

10. Lux Express

Aktiivsust juba alustaval saidil on. Loodame, et rahvas, eriti kohalikud võtavad
uue veebipaiga omaks. Praegu on saidil 737 kasutajat, 4758 quipsi ehk hinnangut
ja 4106 hinnatud äri.

Quipsi arendavad inimesed Eestist, Lätist, Leedust, Soomest,
Ühendkuningriikidest ja USA-st.

Muidugi on olemas ka mobiiliäpid - IOS-ile ja Androidile.
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https://itunes.apple.com/us/app/quips-ultimate-collection/id1092045364?mt=8
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