Info on olemas, aga mis edasi?
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Juba kliseeks muutunud Utluse jargi on andmed tanapaeva nafta. See ei tahenda
aga ainult andmetes olevat ulisuurt raha, vaid ennekdike arusaama, et nii nagu
ilma tootlemata naftaga pole palju peale hakata, ei ole ka andmetest ilma
analUusita eriti kasu.

Nii on suurel osal keskmistest ja suurtest ettevotetest erinevatesse
stisteemidesse vOi aegunud andmeladusesse kogunenud tohutud andmehulgad.

See on ka loogiline, sest suured andmehulgad kaivad aritegemisega kaasas -
need tekivad nii kliendisuhtlusest ja turunduskampaaniatest kui ka
muuginumbritest, tegevuskulude aruannetest ja paljudest muudest taiesti
igapaevastest tegevustest. Lisaks sellele on andmetel komme luua uusi andmeid.
Oskuslikul kasutamisel aitavad koik need andmed t66d optimeerida ja aritulemusi
parandada, kuid seda ei tehta, sest joud ei kai aina lisanduvatest andmetest Ule.
Kdige sagedasem komistuskivi on andmete killustatus erinevate ladude ja
susteemide vahel ning nende sisteemide joudlus vajalike andmeid kasulikku
formaati teisendada.

Majasisene analuutika ja aruandlus

Kui organisatsioonis tekivad andmed, siis tavaliselt on andmete esimene
kasutusjuht sisemine aruandlus, naiteks erinevad arilised mdddikud. Selleks tuleb
kdigepealt liidestada erinevaid olemasolevaid andmeladusid, andmebaase ja teisi
kohti, kuhu juba on andmed salvestatud. Levinuim viis selleks on teenusepakkuja
vOi partneri palkamine, kes aitab teha vahemalt esmase seadistuse ehk
uhendada erinevad andmeallikad. Selleks luuakse andmejarv ehk Uhtne
repositoorium, kuhu agregeeritakse koikidest erinevatest allikatest andmed, et
neid oleks analldsimisel lihtsam ristkasutada. POhimotteliselt piiramatu
mahutavusega andmejarved on kuluefektiivsed, vaga tapsete turvaprotokollidega
(nt saab tapselt limiteerida, milline susteem mingeid andmeid naeb) ja
vOimaldavad liidestada mistahes olemasolevaid andmeladusid vo0i teenuseid.
Kuigi juba ainutksi andmejarve loomine on paljude organisatsioonide jaoks suur
edasiminek, ei aita see andmeid anallUusida.
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Selleks loob andmespetsialist nendesse susteemidesse erinevaid eelseadistatud
aruanded, mida saavad diged inimesed reaalajas jalgida. Lihtsustatud naide:
populaarse e-poe kasutajasdbralikumaks optimeerimine lihtsa Exceli tabeliga voi
ad-hoc SQL paringutega voib olla paras valjakutse - sinna tuleb andmeid
sisestada kindlal kujul, GUlevaate saab genereerida ainult tagantjargi ja
kolleegidega peab jagama staatilisi faile. Uhendatud andmeallikad ja
eelseadistatud aruanded vdéimaldavad aga saada reaalajas Ulevaate
kliendikaitumise muutustest, optimaalselt eraldada ressursse, naha varjatud
trende, taiendada laovarusid vastavalt muugile jne.

Andmete baasil voimaliku tuleviku ennustus

Kui esimene samm on astutud, on aeg astuda jargmine ja siduda
andmeanallusiga tehisintellekt, mis aitab reaalajas avastada anomaaliaid, luua ja
analUusida erinevaid tulevikustsenaariume, ennustada trende ja vdluda
andmetest valja teadmisi, mis muidu vétaks tunde kui mitte paevi voi isegi kuid.
Tehisintellekti kasutamine on tehtud nii lihtsaks, et sellega saab hakkama ka ilma
igasuguse erialase ettevalmistuseta inimene. Piisab, kui on olemas teadmine, et
mitmetel pilvteenuse pakkujatel on erinevad valmisteenused ehk APId
(andmepdhine prognoosimine, mustrite tuvastamine, pildilt ja videost objektide ja
nagude tuvastus, haaltuvastus tekstiks ja vastupidi, vestluse konteksti jalgimine
jne), mis oskavad andmete pealt teha erinevaid jareldusi ja ennustusi. Muidugi on
voimalik ka luua taiesti oma Al-teenused voi -mudelid, kuid see on tavaliselt
keerulisem ja nduab juba suuremat investeeringut. Kill aga ei tahenda see, et ei
saaks erinevaid keerulisemaid Al teenuseid oma ari jaoks kasutada. Suurematel
pilvteenusepakkujatel on mitmed erinevad teenused kiirelt Al klastrite
kaivitamiseks ning sageli ka suur kataloog eeltreenitud mudelitega, mida saab
moningase kohendamisega kasutada.

Tana maadleb enamus Eesti ettevotteist endiselt veel esimese punki kallal ehk
plUlab oma andmetest aru saada ning leida viise, kuidas neist arilist kasu saada.
Pahatihti proovitakse seda teha vanade lahendustega (lisades taiendavad
andmeladusid ning lokaalseid analuutikarakendusi), kuid praktika on naidanud, et
kdik need katsed luhtuvad, sest nii ei ole voimalik saada loodetud tulemusi.
Pilveteenused, andmejarved, tehisintellekt ja masindpe on tegelikult palju
kattesaadavamad ja kasulikumad kui arvata voiks.
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