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Baltimaade juhtiv EDI operaator Telema AS vahendas 2012. aastal 8 miljonit EDI
dokumenti, mis on ligi veerandi võrra rohkem kui aastal 2011.

Läbi Telema vahetatud  EDI dokumendid esindasid hinnanguliselt 3,4 miljardi euro
väärtuses kaubatehinguid.

Kõige suuremad e-arvete ja muude e-dokumentide kasutajaid on jätkuvalt toidu-
ja esmatarbekauba sektori ettevõtted. 2012. aasta lõpuks kasutasid e-tellimusi ja
e-arveid enamus Balti riikide suurematest jaekettidest (Selver, Prisma, Rimi, ETK
ja ühistud jpt). Näiteks Prisma jaeketi tellimustest 90% ja ostuarvetest 65% on
juba elektroonilised. Kõik jaeketid on kinnitanud ka oma kindlat suunda e-
dokumentide osakaalu pidevale suurendamisele.

2012. aastal tuli ka ammuoodatud läbimurre  ehituskaupade sektoris, kus e-
dokumendid võeti kasutusele mitme suure jaeketi (nt Bauhof, Optimera) ning 
enam kui saja tarnija poolt.

Elektroonilistest dokumenditüüpidest edastatakse enim e-arveid ja e-tellimusi.
Läbi Telema süsteemi liikus 3 miljonit e-arvet ja partneritele saadeti samas mahus
e-tellimusi. Uue suunana on hoogustumas üleminek täpsemale nelja dokumendi
tarnele, kus ühe kaubatehingu raames liigub lisaks tellimusele ja arvele ka
saateleht ja vastuvõtukinnitus.

Elektrooniline andmevahetus aitab kokku hoida aega, vältida vigu, suurendada
käivet ning klientide rahulolu.

2013. aastal prognoosib Telema e-dokumentide turule jätkuvalt 20-30% kasvu.
Läti ja Leedu kasvavad Eestist kiiremini.
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