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Taas on levima hakanud Telia auhinnamanguks maskeeritud kiri, milles
kutsutakse kirja saajat Ules vastama klsimustele, et voita auhindu.

Telia kinnitusel nad sellisel kujul auhinnamange labi ei vii ning kirja tegeliku
levitaja soov on hoopis saada ligipaas inimeste isiklikele andmetele, sealhulgas
kasutajanimedele, paroolidele voi krediitkaardiandmetele.

"Kuigi meie klientide teadlikkus on dngitsuskirjade aratundmisel jarjest parem,
tuletame meelde, et Uhegi sellise kirja voi auhinnamangu puhul ei tohi oma
paroole ja muid andmeid kuhugi kirja panna. Telia ise sellisel kujul auhinnamange
ja loosimisi ei korralda ning see on Uhtlasi esimene vdéimalus, kuidas dngitsuskirja
ara tunda. Kdik meie ametlikud auhinnamangud ja loosimised toimuvad Telia
enda kanalites ning auhinnamangude labiviimisel ei palu Telia kunagi
isikuandmete edastamist," selgitas Telia Eesti kiberturvalisuse valdkonna juht
Aigar Kais.

Ongitsuskirju saab &ra tunda veebilehe aadressi riba jargi (brauseris
aadressiribal), kuna see ei vasta tegeliku teenusepakkuja veebilehe aadressiga
(margistatud naidispildil punasega):


https://www.am.ee/Jalle-levib-ongitsuskiri
https://www.am.ee/Jalle-levib-ongitsuskiri
https://www.am.ee/user/1
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& Telia

Head Telia kliendid, énnitleme teid!

Telia tahistab oma slinnépaeva jargmised 7 pdeva, (jaanuar 13 > jaanuar 20} lanamaks teid lojaalsuse eesl ef kasulate meid oma nlemetipakiogana.

Me valime iga paev valia 10 Snnelikku kasutajat, kes viidavad meill eksklusivse kangituse, mille seas on tasuta Apple iPhone Xs, Samsung Galaxy 510,
Apple Watch, sest nad on valingd pust meid Ja teie [P-aadress 62.65.37.81 on osutunud valjavalituks.

;mlnna saamiseks peate liMsal vastama allclevale ancnuimsele kisimustikule. Kirusiage! 2 kaswutagat on saanud selle kutse ja aBas on jaanid vesl vaid
auhinda

Kas olete Telia teenusega rahul?
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Waga rahul

Telia klianditugi

9 Telia

Hea Telia kasutaja, oleme tahistamas oma sinnipaeva ja texd on
walifie e tanmse tacuta kingituse viitjaks!

Selle saamiseks peate lihtsall vaslama meie anonldmsele
kusimashikibel

"Kolmandaks soovitame inimestel kahtluse tekkides alati teenusepakkujaga
Uhendust votta ja kontrollida, kas ikka tegu on viimase poolt koostatud kirja voi
auhinnamanguga,” soovitas Kais.

Samuti réhutas ta, et Telia ei kUsi kunagi oma klientidelt isikuandmeid e-kirja teel.
Samuti reedab paljusid dngitsuskirju see, et nendes on grammatikavead.

Uhtlasi soovitab Telia klientidel, kes on kahtlase sisuga kirja saanud, sellest teada
anda.

"Kui statistikat vaadata, on hea meel tddeda, et Telia kliendid on vdimalikest
riskidest teadlikud ning dngitsuskirjade konksu otsa satuvad vahesed. Juhul, kui
klient peakski ekslikult oma andmed kurjategijatele edastama, siis oma andmete
ja vara kaitseks tuleks viivitamatult teenusepakkujat teavitada. Taielikku kaitset
pettuste eest ei ole sideteenuse pakkujal kahjuks vdéimalik tagada, millest



tulenevalt on ikkagi viimane nn kaitseliin pettuste vastu klient ise," lisas Kais.
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Telia klienditugi
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Hea Tetia kasulaja. oleme tahislamas oma sOnnipaeva ja texd on
vialitud mese tanase tasuta kngituse voiljaks!

Selle saamiseks peale ihlsall vastama meie anoniumseale
Kusimustikubal



https://www.am.ee/IT-uudised
https://www.am.ee/turvalisus

