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Alates reedest hakkasid Samsungi foorumeid, aga ka Twitterit ja redditit
ummistama kasutajate massilised teated, et nende Samsungi Blu-ray seadmed ja
kodukinod enam ei tööta, vaid on sattunud taaskäivitamise tsüklisse. 

"Samsung lõhkus kõik oma Blu-ray seadmed ära," säutsuti Twitteris:

Soooo Samsung apparently broke all their Blu-ray players at the same
time?

— Xan (@ComicsByXan) June 19, 2020

Mis seadmete katkimineku põhjustas, pole veel selge. Samsungi kasutajatoe
foorumis on märgitud probleem "lahendatuks" ilmselt sellepärast, et vähendada
kasutajate küsimustelaviini, lahenduseks on märgitud, et Samsung on
probleemist teadlik ja sellega tegeletakse.

Niimoodi käitub seade ühes kasutaja videos:

https://www.am.ee/node/7585
https://www.am.ee/node/7585
https://www.am.ee/user/1
https://us.community.samsung.com/t5/Home-Theater/Blu-ray-player-power-cycling-whenever-plugged-in/td-p/1278935
https://twitter.com/ComicsByXan/status/1273980959872843776?ref_src=twsrc%5Etfw


 
Lähemalt kirjutab probleemist ZDNet.

Probleemist puudutatud mudeleid on erinevaid. Näiteks on mainitud, et seade
enam ei tööta alates reedest selliste Blu-ray pleierite kohta:

BD-JM57C (Eestis praegu ei paista, et seda kuskil müüdaks)
BD-JM57 (ei müüda)
BD-5100 (on olnud müügil, hetkel ei müüda)
BD-J5700 (ei müüda)
BD-J5900 (müügil e-poodides)
HT-J4500 (müügil e-poodides)
HT-J5500W
jne

The Verge kirjutab, et põhjus võib olla SSL sertifikaadi aegumises, mistõttu ei saa
seadmed ligi turvalisele Samsungi serverile.
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https://www.zdnet.com/article/samsung-blu-ray-players-are-rebooting-in-a-loop-and-nobody-knows-why/
https://www.theverge.com/2020/6/20/21297854/samsung-blu-ray-problems-ssl-firmware
https://www.am.ee/IT-uudised
https://www.am.ee/taxonomy/term/20



