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Kiiberriinnakute uue lainena on Elisa kliendid hakanud saama uusi ongitsuskonesid. Kdnes viidetakse, et kliendile helistatakse Elisast ning
nende kliendileping Idpetatakse, kui isik ei anna oma isikukoodi.

Elisa kinnitab, et taolisi konesid ettevdte ei tee ning kui kliendi poole podrdutakse vastava kdnega, on tegemist pettusega. Konesid tehakse
voltsitud numbritelt nii eesti kui ka vene keeles.

Elisa infoturbejuht Mai Kraft iitles, et likski ettevote ei kiisi telefoni teel kliendi konfidentsiaalseid isikuandmeid: ,,palume klientidel
suhtuda kdnedesse suurima ettevaatlikkusega ning veenduda, et kone on ettevotte tegeliku esindaja poolt. Voltsnumbritelt tehtud konedest
on kdige kergem aru saada, kui kdne katkestada ja tagasi helistada.*

Juhul, kui klient on saanud voi langenud Elisat jéljendanud petukone ohvriks, palutakse sellest Elisale teada anda veebilehel juturobot
Annika kaudu. Kui klient on kannatanud kahju, tuleb teavitada sellest politseid.
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