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Telia hakkas petukdnesid oma vorgus tuvastama uue lahendusega, mis takistab vélismaa numbritelt tehtavaid spimm- ja wangiri-kdnesid,
mida kasutatakse massiliselt inimeste petmiseks.

Lisaks suudab uus lahendus ka petukdnede tegijaid oma tegevuse eest maksma panna.

Uudne lahendus tuvastab ja blokeerib vilismaalt Eestisse tehtavaid petukdnesid senisest tShusamalt ja kiiremini, mis on eriti oluline
kahjude ennetamisel.

Keskmiselt blokeerib Telia ligemale miljon petukdne katset nédalas.

Telia ihendusteenuste osakonna juhi Evelin Neeroti kinnitusel kiirendab uus siisteem petukdnedele piirangureeglite rakendamist kuni 30
minuti vorra, vihendades sellega markimisvaérselt kahjulike kdnede hulka, mis klientideni jouavad: ,,Uus lahendus blokeerib petukdnedes
kasutatud numbritele tagasihelistamise, ennetades sellega inimeste ja ettevitete voimalikke rahalisi kahjusid.*

Telia klientidele rakendub petukdnede kaitse automaatselt ning klientidel lahenduse eest midagi tasuda ei tule.
Kuidas petukonede tegijad ise maksma pannakse?

Petukdnede tuvastamise lahenduse muudab eriliseks ka asjaolu, et see voimaldab panna hoopis pettureid oma rahakotti kergendama.

,Lahendus sisaldab hdilteavituse voimekust, millega saame petturid ka ise maksma panna: konedele hakkab vastama Telia poolt vélja
tootatud automaatika. Hadlteatega konele vastamisel algab kohe ka arveldus, mis tdhendab, et petturile esitab arve tema enda
sideoperaator, selgitas Neerot.

Kui moni Telia klient peaks siiski petukahtlusega numbrile ise helistama, méngitakse talle enne kdne algatamist ette hoiatav hiélteade, mis
soovitab kdne katkestada. Kui seda mitte teha, iihendatakse kdne valitud numbrile. Arveldamine sellise teavitusega kdne eest algab peale
hoiatava teavituse etteméngimist.

Selleks, et kasutajad saaksid veelgi paremini teadlikuks vdimalikest ohtudest, testis Telia veebruaris ka erinevaid hoiatusteateid.
Kasutusele vetav sonum kolab jargmiselt: “Tahelepanu! Helistate numbrile, mis voib Telia andmetel olla seotud pettusega. Soovitame
kone kohe katkestada, liinile jaddes kone ithendatakse.”

Uhtlasi ei soovita Telia inimestel tagasi helistada vélismaa numbritele, millelt telefonikdnesid ei oodata.
Mis on nn wangiri koned?
Wangiri konesid tuntakse ka kui iihe-sekundi v4i siis vastamata kdnedena, mis tehakse vélismaiste numbrite pealt.

Selliste kdnede eesmirk on teha lithike vastamata kone ning meelitada inimesi tagasi helistama tundmatule vilismaisele numbrile, millega
kaasneb helistajale tihtipeale ka mérkimisvéarne arve.

Eestis toimus liks suuremaid wangiri konede laineid niiteks 2018. aastal, kui paljusid inimesi tabas massiline kdnede tulv Samoast.
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