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(Sisuturundus)

Tänapäevases digikeskkonnas, kus kasutajate tähelepanu on lühike ja info üleküllus on reaalne, on lihtsusel rohkem jõudu kui kunagi
varem. Visuaalselt arusaadav ülesehitus ja mänguline kasutajakogemus ei ole enam ainult meelelahutusplatvormide pärusmaa – samad
põhimõtted kannavad vilja ka äppides, õppematerjalides ja töövahendites.

Visuaalne loogika digimaailmas

Lihtne, visuaalselt suunatud liides võimaldab kasutajal mõista hetkega, mis platvormi eesmärk on ja kuidas selles liikuda. Seda lähenemist
rakendavad edukalt näiteks veebikeskkonnad, mis põhinevad mängulistel elementidel – olgu see hariduse, finantside või meelelahutuse
vallas. 

Näiteks hästi üles ehitatud casino platvorm kasutab just neid visuaalseid põhimõtteid: selged ikoonid, loogiline paigutus, miinimuminfoga
navigatsioon. Teine näide casino valdkonnast on dünaamilised kampaanialehed, kus kasutaja näeb juba esmapilgul olulisemaid andmeid ja
tingimusi – see suurendab usaldusväärsust ja vähendab segadust.

Selline lähenemine ei tööta mitte ainult disaini ilu pärast – see mõjutab ka kasutaja käitumist. Kui inimene saab aru, mida temalt oodatakse,
on ta rohkem valmis osalema ja platvormi aktiivselt kasutama. Sama kehtib nii mobiilirakenduste kui ka näiteks e-teenuste puhul. 

Kiire reageerimine ja väiksem kognitiivne koormus

Kasutajakogemuse mõttes on visuaalne lihtsus otseselt seotud aju töövõimega. Kui platvorm nõuab iga kliki eel eraldi mõttepingutust,
väsitab see kasutajat kiiresti. Seetõttu on UX-disainis oluline kognitiivse koormuse vähendamine – selged värvikoodid, tuttavad ikoonid ja
loogiline paigutus aitavad kasutajal tegutseda intuitiivselt, mitte mõistatades. Seda lähenemist kasutavad tänapäeval ka näiteks e-teenuste
portaalid, kus info on grupeeritud sammudeks, mitte esitatud suure tekstiplokina.

Mängulised mehhanismid, nagu “drag-and-drop” funktsioonid, graafilised edenemisribad või ajaliselt mõõdetud tegevused, vähendavad
ajukoormust ja võimaldavad kasutajal keskenduda sisule. Visuaalne voolavus ei loo ainult paremat esteetikat – see võimaldab kiiremat
tööprotsessi ja suuremat rahulolu.

Miks mängulisus töötab ka tõsistes valdkondades?

Gamification ehk mänguliste elementide integreerimine tõsisematesse keskkondadesse aitab suurendada kasutajate seotust.
Mängumehaanikaid, nagu tasemetõusud, punktisüsteemid või juhuslikud visuaalsed reaktsioonid, kasutatakse juba praegu mitmetes
õppimisplatvormides ja töövoo rakendustes.

Üks näide mängulisest, kuid loogilisest disainist on Betmaster – platvorm, kus funktsionaalsus ja visuaalne kergus käivad käsikäes.
Kasutajaliidese selgus võimaldab sisu kiiret haaramist, hoides samas disaini professionaalsena. Tulemuseks on keskkond, kus nii uued kui
ka kogenud kasutajad saavad mugavalt orienteeruda.

Nähtamatu juhendamine: kuidas disain suunab otsuseid

Hea visuaalne ülesehitus ei ole pelgalt ilus – see suunab kasutajaid läbi platvormi ilma, et nad ise seda märkaksid. Sellist nähtamatut
juhendamist kasutatakse edukalt ka infoportaalides ja terviseäppides, kus kasutajate navigeerimine keeruka teabe vahel peab toimuma
vaevatult.

Casino-tüüpi liidestes (nt Betmasteri puhul) on see eriti ilmne: kasutaja ei pea otsima, mida järgmisena teha – kogu vajalik info ja
tegevusnupud on strateegiliselt paigutatud. Samu põhimõtteid saab kasutada ka näiteks haridusvaldkonnas, kus e-kursuste ülesehitus on
jagatud etappideks ja iga etapi juures on konkreetne visuaalne tugi, mis toetab edasiliikumist.

Kus veel võiksid samad printsiibid kasuks tulla?

Lisaks meelelahutusvaldkonnale on lihtne ja mänguline lähenemine üha levinum näiteks terviseäppides, rahahalduse tööriistades ja isegi
valitsuse e-teenustes. Kui kasutajale kuvatakse keeruline info visuaalsete sammudena, suureneb nii arusaamine kui ka kaasatus. Näiteks
eelarve planeerimise rakendus, mis visualiseerib andmed diagrammide või interaktiivsete elementidena, aitab kasutajal paremini otsustada
ja tegutseda.

Kokkuvõte

Lihtne ei tähenda igavat – vastupidi, mänguline ja visuaalselt loogiline disain muudab keerulise sisu ligipääsetavaks. Seda tõestavad nii
mängulised platvormid kui ka mitmed teised digilahendused, mille eesmärk on kasutaja elu lihtsamaks teha. Kui tehnoloogia suudab
kõnetada intuitiivselt, on pool tööst juba tehtud.

https://www.am.ee/node/9197
https://www.am.ee/user/1
https://betmaster.ee/et/casino
https://et.wikipedia.org/wiki/Kasutajakogemuse_disain
https://en.wikipedia.org/wiki/Drag_and_drop
https://digipro.geenius.ee/raadiosaade/algorytm/17-08-algorutm-mangustamise-ehk-gamificationi-koogipool/


Tähelepanu! Tegemist on hasartmängu reklaamiga. Hasartmäng pole sobiv viis rahaliste probleemide lahendamiseks. Tutvuge reeglitega
ja käituge vastutustundlikult!
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https://www.am.ee/IT-uudised
https://www.am.ee/taxonomy/term/70
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