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Telia tehisarul põhinev hoiatussüsteem saatis aprillist kuni augustini klientidele
üle 100 000 äikesehoiatuse, samal ajal kui Pärnumaa ja Saaremaa said kõige
rohkem välgulööke.

Telia koostööpartneri Soome meteoroloogiainstituudi (FMI) andmetel tabas
aprillist kuni juuli lõpuni Eestis maapinda 15 960 välgulööki. Suurim osa
äikesetorme leidis aset juunis, mil registreeriti 8521 välgulööki.

Maakondadest said kõige rohkem äikesega pihta Pärnu ja Saare maakond.

TOP 10 välgulöögid maakondade arvestuses

allikas: FMI

Kliendipöördumisi jäi vähemaks

Telia registreeris aprillist kuni juuli lõpuni 178 äikesega seotud kliendipöördumist.
2025. aasta samas vahemikus oli selliseid pöördumisi 281.

Telia kvaliteedijuhtimise osakonna protsessijuht Indrek Fridolin sõnas, et pidev
teavitustöö, tehnoloogilised lahendused ja klientide teadlikkuse kasv on
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vähendanud kordades äikesekahjude hulka. Fridolini sõnul saadi 2019. aastal üle
3500 äikesega seotud kliendipöördumise, 2025. aastal aga napilt alla 500.

Hoiatused liiguvad piirkonniti

Telia arendatud lahendus kontrollib tehisaru abil igal hommikul ja õhtul järgmise
12 tunni ilmaennustust. Kui mõnes Eesti piirkonnas on äikese esinemise
tõenäosus suurem kui 40 protsenti, saadetakse selle piirkonna klientidele hoiatav
SMS.

Sõnum jõuab Telia koduinterneti klientideni, kes kasutavad vaskkaabli ühendust.

Äikesekahjud Saaremaal juunis.

Rikke korral pakutakse mobiilset internetti

Telia pakub äikesetormi tõttu ajutiselt häiritud koduteenuste korral piiramatu
mahuga mobiilset internetti kuni rikke kõrvaldamiseni. 2026. aastal on seda
võimalust kasutanud ligemale 800 klienti.



Koduelektroonikat saab kaitsta mitmel viisil

Juhtmed tasub vooluvõrgust lahti ühendada. Kõuemürinat kuuldes või
pikemaks ajaks kodust ära sõites tuleks lahti ühendada nii toitejuhtmed kui
ka interneti- ja antennikaablid.
Ülepingekaitse aitab riski vähendada. Korraga mitut seadet ühendav
kaitse ei aita otselöögi korral, kuid vähendab ülepinge kahjusid.
Vananenud vooluvõrk vajab kontrolli. Vanemates majades võib
maandus puududa, mistõttu tasub spetsialistidel lasta vooluvõrk üle
vaadata.
Pärast äikest tuleb oodata. Kui telefon ei tööta, teler pilti ei näita või
internetiühendus puudub, soovitab Telia oodata umbes 30 minutit, et
ühendused taastuksid.
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