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KOKKUVOTE

Aruandes esitatakse tulemused 2023. aasta uuringust ,Euroopa kodanikud ja intellektuaalomand:
tajumine, teadlikkus ja kditumine® (intellektuaalomandi tajumise 2023. aasta uuring). Uuringu pdhieesmark
on koguda teavet, kuidas eurooplased suhtuvad intellektuaalomandisse, kui palju nad neid 8igusi jargivad
ja kuidas nad Uldiselt mdistavad intellektuaalomandit.

Erinevalt kolmest eelmisest uuringulainest, mis viidi 1&bi telefoni teel, viidi 2023. aasta intellektuaalomandi
tajumise uuring l&bi taielikult veebipBhiselt. See metoodika muudatus ei v8imaldanud tavapérast
suundumuste analiitsi. Selle asemel sisaldab aruanne uldisi markusi, kuidas on 2020. ja 2023. aasta
lainete vahel suundumused muutunud. Arvestades uuringu teistsugust korraldust ja uuringupopulatsiooni,
annab intellektuaalomandi tajumise 2023. aasta uuring uue lahtepunkti uuringu tulevaste lainete jaoks.

Ajavahemikul 30. jaanuarist 2023 kuni 15. veebruarini 2023 korraldati k8igis ELi liikmesriikides kokku
25 824 intervjuud vahemalt 15-aastaste elanikega.

1. INTELLEKTUAALOMAND - TEADLIKKUS JA TAJUMINE

Enamik eurooplasi Utleb, et neil on intellektuaalomandi mdistest Uisna hea v8i vaga hea arusaam ning
valitseb selge Uksmeel, kui oluline on austada intellektuaalomandit, et kaitsta kaupade ja sisu tootjate
digusi ja sissetulekuid ning nende toodete kvaliteeti.

83 % eurooplastest (tleb, et neil on intellektuaalomandi mdistest Uisna hea vdi vaga hea arusaam.
See arusaam on hea, olenemata sellest, kas nad on ostnud vdltsitud tooteid vdi kasutanud veebisisu
ebaseaduslikest allikatest. Nende kahe rilhma vahel ei ole olulisi erinevusi.

Arusaam moiste ,,intellektuaalomand* tdhendusest on...

W Vigahea  mUsnahea m Usna halb  mVigahalb

V0,

K1. Kas teie isiklikult Gtleksite, et teie arusaam méiste .intellektuaalomand” tdhendusest on véga hea, Usna hea, tsna halb véi vaga halb?
(Koguvalim, n = 25 824)

Vastajad kogu Euroopas ndustuvad samuti kindlalt intellektuaalomandi austamise olulisusega.
Koosk6las 2020. aasta tulemustega valitseb suur konsensus (93 %), et on oluline, et leiutajad, kirjastajad,
loojad ja esinejad saaksid kaitsta oma 06igusi ning neile makstaks nende t00 eest tasu. Samuti leiab
enamus (91 %), et intellektuaalomandi austamine on oluline, et teised ei saaks alusetult vaita, et nad on
mingi kunstiteose loojad voi leiutajad, ning peaaegu sama paljud (81 %) ndustuvad, et see aitab kaasa
toodete ja teenuste kvaliteedile.

Kuigi intellektuaalomandi kaitse tdhtsuse teadvustamine on laialt levinud, arvavad vahesed eurooplased
(8 %), et tarbijad nagu nad ise on selle kaitse peamised kasusaajad. Ule poole vastajatest arvab seevastu,
et esinejad, naiteks muusikud (54 %), ja kunstilise sisu loojad (52 %) on riihmad, kes saavad sellest
kaitsest kBige rohkem kasu.
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2. VOLTSITUD KAUBAD - KAITUMINE JA TARBIMISE AJENDID

Eurooplased on dldiselt hasti teadlikud voltsitud kaupade negatiivsetest mdjudest ja enamasti ei digusta
selliste kaupade ostmist. Nooremad inimesed kipuvad aga olema sellele avatumad, eriti rahalistel
pohjustel.

Eurooplased on tsna hasti teadlikud voltsitud kaupade ostmise mitmesugustest negatiivsetest mjudest.
Kdige sagedamini arvavad nad, et see toetab ebaeetilist kaitumist (83 %) ja kuritegelikke
organisatsioone (80 %). Enamus usub ka, et sellel on kahjulik majanduslik m&ju, sest see havitab
ettevotteid ja tookohti (79 %). Kuigi mGnevdrra vahem levinud on pidada vdltsitud kaupade ostmist ohuks
tervisele, ohutusele ja keskkonnale, ndustub ka sellega ligikaudu kaks kolmandikku.

Véltsitud toodete ostmise negatiivsete méjude mdistmine

W TiiestinGus M Pigem ndus B Pigem eiolendus mEiolendus

Valtsitud toodete ostmine toetab ebaeetilist kaitumist

Voltsitud toodete ostmine toetab kuritegelikke organisatsioone

Véltsitud toodete ostmine kahjustab ettevétteid ja téohdivet

Véltsitud toodete ostmine ohustab tervist ja ohutust

Véltsitud toodete ostmine kahjustab keskkonda

Véltsitud toodete ostmine on protest turumajanduse ja suurte eelisseisundis
kaubamarkide vastu

K3b. Mil maaral ndustute voi ei ndustu jargmiste vaidetega? (Koguvalim, n = 25 824)

Vastavalt teadlikkusele véltsitud kaupade ostmise negatiivsetest mojudest lukkab enamik
eurooplasi jatkuvalt tagasi eri argumente, mida vdiks kasutada sellise kditumise digustamiseks,
nagu nad tegid ka uuringu eelmistes lainetes. Nad on véga kindlalt vastu sellele, et voltsitud toodete
ostmine on vastuvdetav, sest seda teevad kdik (81 %), sest originaaltoode ei ole vi veel ei ole kattesaadav
(76 %) ning kui see on luksustoode (75 %). Siiski leiab ligikaudu kolmandik, et vdltsitud toodete
ostmine on vastuvdetav, kui originaali hind on liiga kérge.

Nende pbhjuste aktsepteerimise tase oleneb vanusest. Uldiselt on nooremad tarbijad tden&olisemalt
avatud voltsitud kaupade ostmise pdhjendustele, eelkdige seoses rahaliste argumentidega. Naiteks
50 % 15-24-aastastest nfustub vdi pigem ndustub sellega, et on vastuvdetav osta voltsitud tooteid, kui
originaaltoodete hind on liiga kdrge, ja 41 % Utleb, et on vastuvfetav osta voltsitud luksustooteid.

Veidi rohkem kui iga kiimnes eurooplane tunnistab, et on ostnud véltsitud kaupu, kuigi nooremad
eurooplased teevad seda kaks korda sagedamini kui vanemad. Samal ajal on umbes neli kimnest
kahelnud, kas ostetud toode on véltsitud.

Nende eurooplaste osakaal, kes teatasid, et on viimase 12 kuu jooksul ostnud tahtlikult vdltsitud
tooteid, on endiselt vaike (13 %). See on suurem kui eelmistes kisitluslainetes, kuid kusitluse
veebipdhine olemus (ja intervjueerija puudumine) vois viia selleni, et seda tunnistas rohkem vastajaid kui
varem.

Noored tarbijad on palju suurema tdendosusega ostnud viimase 12 kuu jooksul tahtlikult vdltsitud
tooteid. Ligikaudu veerand (26 %) 15—-24-aastastest tarbijatest Utles, et nad on seda teinud — kaks korda
rohkem kui ELis keskmiselt.
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Véltsitud kaupade tahtlikud ostjad vanuse jargi

15-24 26%
25-34 22%
35-44 17%

ELi keskmine 13%
45-54 9%

55-64 6%

65+ 5%

K4a. Mida jargmisest olete viimase 12 kuu jooksul teinud? (Koguvalim, n = 25 824) - .jah"-vastuse protsent

Lisaks sellele on 39 % eurooplastest kahelnud, kas miski, mille nad on ostnud, on ehtne toode voi
vOltsing. See protsent suureneb 52 %-ni nooremate tarbijate hulgas vanuses 15-24 aastat. Samal ajal
vaidab ainult 15 % eurooplastest, et nad on ostnud vdltsinguid eksituse téttu, kuid ka see tulemus on
suurem nooremate vastajate seas (23 %).

Ei ole Ullatav, et need, kes on tahtlikult ostnud véltsinguid, arvavad keskmisest eurooplasest
suurema tfenaosusega, et sellisel kditumisel on vastuvfetavad pdhjused. See kehtib kdigi
kusitluses esitatud vaidete kohta, mis viitab, et ei ole olemas thte p&hjust, mis paneb inimesi ostma
voltsinguid. Kdige sagedamini peavad nad voltsitud kaupade ostmist vastuvdetavaks, kui originaaltoote
hind on liiga kbrge (71 %) ja kui tegemist on luksustootega (63 %). Enamik vdltsingute ostjatest arvab, et
selline kaitumine on vastuvdetav ka siis, kui toode ei ole (vdi ei ole veel) kattesaadav (61 %) ja kui toote
kvaliteet ei ole oluline (61 %). Enam kui pooled neist (54 %) ndustuvad, et voltsitud kaupade ostmine on
vastuvdetav, sest kdik teevad nii.

Lisaks enda kahjustamise riskile on madalam hind, parem kvaliteet ja suurem pakkumine
originaaltoodete puhul olulised ajendid, mis panevad voltsingute ostjaid loobuma véltsingute ostmisest.
Muudele isikutele (nt majandusele vdi tootjatele) tekitatud kahju kaalutlused avaldavad vaiksemat mdju,
kuid on nooremate voltskauba ostjate jaoks olulisemad kui vanemate jaoks.

Kdige sagedamini mainitakse voltsitud toodete ostmisest loobumise pdhjusena endiselt
originaaltoodete soodsamat hinda, nagu ka uuringu eelmistes lainetes (seda mainis 43 %). Lisaks
originaaltoodete madalamale hinnale mainitakse tavaliselt ka suuremat pakkumist ja/vdi paremat
kvaliteeti (25 %). Lisaks nendele kahele originaaltoodete pakkumisega seotud p&hjusele on suhteliselt
sagedad ajendid, mis takistavad tarbijaid selliste toodete ostmisest, ka halbade kogemuste risk, naiteks
toote halb kvaliteet (27 %), ohutus- voi terviseriskid (25 %) voi trahvi- v8i karistusrisk (21 %).

Keskmiselt on kdige vahem tdendaoline, et inimesed, kes ostavad vdltsitud kaupu, |6petavad nende
ostmise, sest nad mdistavad (paremini) selle kahjulikku mdju Ghiskonnale, naiteks tddkohtadele ja
majandusele (19 %), originaaltoodete tootjatele (19 %) v6i keskkonnale (16 %). Nimelt vétavad noored
(15-24-aastased) neid mdjusid oluliselt suurema téendosusega arvesse (23 % iga eespool nimetatud
ma&ju korral).

Kahjulikud mdjud endale, Uhiskonnale ja tootjatele on k8ige olulisemad ajendid, mis ajendavad vdltsitud
kaupu mitte ostvaid inimesi sellest hoiduma, mis on olulisemad ajendid kui originaaltoodete
taskukohasus, kvaliteet vdi kattesaadavus.

Inimeste jaoks, kes ei osta vdltsitud kaupu, on asjaolu, et see toetab kuritegelikke
organisatsioone, kdige olulisem p&hjus, miks seda ei tehta (36 %). Sellele jargnevad tervise- ja
ohutusriskid (34 %) ning originaaltoodete tootjatele tekitatud kahju (33 %).
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3. PIRAAT-VEEBISISU — KAITUMINE JA TARBIMISE AJENDID

Enamik eurooplasi on vastu veebisisule juurdepaasuks ebaseaduslike allikate kasutamisele, kuid
noored on pigem sellise kaitumise digustustele avatumad kui vanemad.

Uldiselt ei toeta enamik eurooplasi digisisu hankimist ebaseaduslikest allikatest. Enamus ei
ndustu mitmesuguste pdhjustega, mida moénikord kasutatakse sellise kditumise digustamiseks,
naiteks et on vastuvdetav, kui see on ainult isiklikuks kasutamiseks (65 % ei ndustu voi pigem ei
ndustu), kui sisu hind on liiga kdrge (72 %) voi kui sisu ei ole kattesaadav seadusliku allika kaudu
(74 %).

Noorte seas on vastuvdetavus endiselt palju suurem. Samas kui 55—-64-aastastest eurooplastest on
ainult 19 % ja 65-aastastest ja vanematest 18 % ndus, et sisu vbib kasutada ebaseaduslikest
allikatest, kui selle hind on liiga kdrge, siis 25—34-aastaste ja 15—24-aastaste hulgas on sellega nBus
juba vastavalt 41 % ja 46 %. Samuti ndustuvad nooremad inimesed palju suurema téendosusega
sellega, et ebaseadusliku sisu kasutamine on vastuvdetav, kui originaaltoode ei ole veel kattesaadav
(15—-24-aastastest on nBus 44 %) ja kui see on uksnes isiklikuks kasutamiseks (48 %).

Enamik eurooplastest on teadlikud vahemalt tiht liiki seaduslikust veebipakkumisest ning enamus
eelistab kasutada selliseid pakkumisi ebaseaduslike allikate asemel, kui need on taskukohased.

Teadlikkus seaduslikest veebipakkumistest on eurooplaste seas endiselt kdrge. Peaaegu

9 inimest 10st on teadlikud vahemalt Ghest oma riigis pakutavast seadusliku sisu
pakkumisest, kdige sagedamini filmidest (pakkumistest on teadlikud 68 %), muusikast (64 %),
telesarjadest (62 %) ja raamatutest (54 %). Videoméangude, spordilrituste otselilekannete ja kujutiste
seaduslikke pakkumisi teatakse vahem. Teadlikkus pakkumistest on 15—24-aastaste vanuserihmas
neist keskmistest néitajatest veidi madalam, v.a videoméangude pakkumised. Samamoodi on 65-
aastased ja vanemad Uldiselt vahem teadlikud eri liiki seaduslikest pakkumistest, v.a ajalehtede
seaduslikest pakkumistest.
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Teadlikkus seaduslikest pakkumistest

Filmid 68%
Muusika 64%
Telesarjad (YA

Raamatud

L

Ajalehed 499,
Videomangud 47%
Sporditlirituste otsetilekanded 45%

Kujutised 40%

Mitte tikski eespool nimetatutest

K6. Mis allpool loetletud sisutllbi puhul olete teadlik oma riigis kédttesaadavatest seaduslikest pakkumistest, millele on juurdepéas véi mida on véimalik alla
laadida/voogedastada internetis? (Koguvalim, n = 25 824)

Enamik eurooplasi Utleb, et nad eelistavad digisisu kattesaamiseks seaduslikke allikaid ebaseaduslikele,
kui on olemas soodsad v8imalused, ning rohkem kui 4 inimest 10st on kasutanud ka seaduslikke allikaid,
mida on oluliselt rohkem kui neid, kes on kasutanud ebaseaduslikke.

Koosk6las 2020. aasta tulemustega naitab uuring, et eurooplased on pigem vaga avatud seaduslike
pakkumiste kasutamisele. 80 % eurooplastest véidab, et nad eelistavad kasutada seaduslikke
allikaid, et saada juurdepaas veebisisule, selle asemel et kasutada ebaseaduslikku alternatiivi, kui
soodne seaduslik vdimalus on olemas. Lisaks sellele peab 69 % ehtsate allikate kaudu pakutava sisu
kvaliteeti ja mitmekesisust paremaks kui seda, mida pakuvad ebaseaduslikud lahendused. Rohkem
inimesi ei nBustu (46 %) kui ndustub (36 %) sellega, et ebaseaduslikest allikatest on lihtsam sisu leida kui
seaduslikest allikatest. Noorte huvi seaduslike pakkumiste vastu on mdnevdrra vaiksem, kuigi 15-24-
aastaste seas eelistab 7 noort 10st ebaseaduslikele valikutele endiselt soodsaid seaduslikke valikuid, kui
soodsad seaduslikud pakkumised on kattesaadavad.

Avatust seaduslikele pakkumistele peegeldab see, et 43 % eurooplastest on viimase 12 kuu jooksul
maksnud seadusliku teenuse veebisisu kasutamise eest, samas kui tunduvalt vdhem - 14 % —
tunnistab, et on tahtlikult kasutanud ebaseaduslikke allikaid sellise sisu kattesaamiseks. Neist, kes
Utlevad, et nad on sisu kasutanud ebaseaduslike allikate kaudu, on 6 10st viimase aasta jooksul kasutanud
ka tasulisi seaduslikke allikaid, mis néitab, et ainult vaike osa tugineb Uksnes ebaseaduslikele allikatele.
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Seaduslike veebipdhiste allikate kasutamine vdrreldes ebaseaduslike allikatega

Seaduslike veebiallikate Ebaseaduslike veebiallikate
kasutajaid kasutajaid

61 %

39 %

Need, kes ei ole kasutanud ebaseaduslikke allikaid, toovad peamise pdhjusena, miks nad seda ei
tee, et neid huvitav sisu on kattesaadav seaduslikest allikatest (44 %). Veidi vaiksem rihm (40 %)
Utleb, et nende keeldumine ebaseaduslike allikate kasutamisest tuleneb teadlikkusest, et see vib tekitada
kahju sisu loojatele. Tunduvalt vahem sage on, et inimesed valdivad ebaseaduslikke allikaid iseenda voi
teiste halbade kogemuste t6ttu (vastavalt 13 % ja 19 %), tookohtadele ja ELi majandusele tekitatava kahju
tottu (23 %) voi kardavad tabamist voi trahvimist (24 %).

Soovimatus kasutada ebaseaduslikke allikaid vdib tuleneda ka hirmust puutuda kokku kahjulike
tavadega, nagu pettused v0i alaealistele sobimatu sisu. 82 % eurooplastest ndustub, et ebaseadusliku
veebisisu hankimisega kaasneb sellise kokkupuute risk. Suur enamus jagab seda seisukohta séltumata
sellest, kas nad on kasutanud ebaseaduslikest allikatest parit sisu v6i mitte, kuid ndustumine on suurem
nende hulgas, kes ei ole seda teinud (85 %), kui nende hulgas, kes on (75 %).

Ebaseaduslikke allikaid kasutab digisisule juurdepaéasuks ainult vaike osa eurooplasi, kuid see on oluliselt
sagedam nooremate vanusertihmade seas. K8ige enam mainitud pdhjused, miks inimesed |8petavad
ebaseaduslike allikate kasutamise, on seaduslike allikate parem taskukohasus ja suurem pakkumine.

Nagu eespool margitud, teatas vaike osa eurooplastest (14 %), et on kasutanud vdi voogedastanud
veebisisu ebaseaduslikest allikatest. 12 % eurooplastest on seda teinud konkreetselt spordi
vaatamiseks, 11 % ltleb, et nad on kasutanud ebaseaduslikke voogedastusseadmeid, naiteks
digimuundureid voéi alla laaditud rakendusi, et saada sisule juurdepaas ebaseaduslikult. Viimane néaitaja
viitab selliste vahendite populaarsuse suurenemisele vorreldes uuringu eelmiste lainetega.

Juurdepdadas sisule ebaseaduslikest allikatest on noorte eurooplaste seas keskmisest oluliselt
levinum. 15-24-aastaste vanuserilhmas teatas 33 %, et kasutab ebaseaduslikke veebiallikaid tahtlikult,
27 %, et voogedastab ebaseaduslikest allikatest sisu spordi jalgimiseks, ning 25 %, et on kasutanud
infosisule ebaseadusliku juurdepaasu tagamiseks ebaseaduslikke voogedastusseadmeid — see on Ule
kahe korra rohkem kui ELi keskmine.

Need, kes on kasutanud digisisu ebaseaduslikest allikatest, usuvad t6en&olisemalt, et on p&hjusi,
mis seda digustavad, vOrreldes nendega, kes ei ole seda teinud. Enamik sellest riihmast toetab
mitmesuguseid vdimalikke p&hjuseid, mis néitab, et piraatluse puhul ei ole olemas Uhtainust ajendit. Kdige
sagedamini peavad piraatsisu kasutajad seda vastuvdetavaks, kui see on isiklikuks kasutamiseks (71 %),
kui kaitstud sisu hind on liiga kdrge (68 %) ja kui see sisu ei ole nende voogedastuse tellimusega
kattesaadav (65 %).
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Hinna ja pakkumiste kattesaadavuse moju kajastub selles, et seaduslikest allikatest péarit sisu parem
kattesaadavus ja suurem pakkumine on kdige olulisemad p&hjused, miks ebaseaduslike allikate
kasutajad |6petaksid nende kasutamise (vastavalt 43 % ja 37 % eurooplastest). Parem arusaamine
piraattoodete kasutamisest tulenevast kahjust sisutootjatele voi tookohtadele ja Euroopa majandusele
(vastavalt 22 % ja 21 %) hoiab inimesi palju véhem t6en&oliselt ebaseaduslike allikate kasutamisest.

Keskmiselt ainult véaike osa eurooplastest jagab kaitstud sisu teistega, kuid palju sagedamini teevad seda
noored.

11 % eurooplastest on viimase 12 kuu jooksul laadinud Ules autoridigusega kaitstud sisu, et seda
teistega jagada. See hdlmab 42 % neist, kes on kasutanud ise ka ebaseaduslikest allikatest parit
veebisisu. Sarnaselt ebaseaduslike allikate kasutamisele allalaadimiseks v8i voogedastamiseks on ka
Uleslaadimine noorte seas oluliselt tavalisem. Vanuserihmades 15-24 ja 25-34 on seda viimase aasta
jooksul teinud 25 % ja 21 %, samas kui Ule 44-aastaste eurooplaste seas on seda teinud vahem kui
kimnendik.
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